
個人情報保護方針 
 
 
３PLATZ 株式会社は、取り扱う全ての個人情報の保護について、社会的使命を十分に認識し、お客様に関わる個人情

報を正しく扱うことは、重要な責務であることを認識し、次のとおり個人情報保護の基本方針を定め、これを実践し、個

人情報保護に万全を尽くします。 

 

企業理念 

「当社は、モバイル金融総合サービスの提供を通じて、デジタル社会の発展に貢献いたします。」を企業理念に掲げ、クレ

ジットカード番号等取扱契約締結事業、個別信用購入あっせん業および貸金業等に関する事業を行っています。 

 

基本方針 

1. 当社は、個人情報の取扱いに関して法令、国が定める指針その他の規範を遵守いたします。 

2. 当社は、個人情報を取得する際には、その利用目的を明確にし、利用目的の達成に必要な範囲内で取扱いま

す。個人情報の利用、提供を行う際も、事前に明らかにした目的の範囲内でのみ利用、提供致します。また、

そのために必要な措置を講じます。 

3. 当社は、個人情報への不正アクセスや個人情報の紛失・改ざんおよび漏えい等を防止するため、個人情報保

護のための規程を整備し、情報管理の強化を継続的に実施します。 

4. 当社は、個人情報を最新・安全かつ正確に管理し、お客さまからの苦情・相談・お問合わせ・開示等のご請求

に、確実かつ迅速に対応いたします。 

5. 当社は、個人情報保護マネジメントシステムを定め、従業者に徹底するほか、これを定期的に見直し改善に

努めます。 

 
3PLATZ 株式会社 

代表取締役 神谷 和秀 

 

個人情報に関するお問合せにつきましては、下記窓口で受付けております。 

 

〒104-0033 東京都中央区新川 1-3-2 NAX ビル９階 

3PLATZ 株式会社 カスタマーサービス担当（個人情報保護管理者） 

TEL 03-6222-8045 

メールアドレス helpdesk@3platz.jp 

 

※当社営業時間外、土日、祝日、年末年始は翌営業日以降のご対応とさせていただきます。 

本個人情報保護方針は、法令·ガイドラインに反しない範囲で変更される場合があります。 

この場合、当社ホームページ https://3platz.jp に変更された個人情報保護方針を掲載し 

公表いたします。 

 

制定 令和 4 年 1 月 28 日 

改定 令和 4 年 5 月 30 日 

改定 令和 7 年 4 月 8 日 

改定 令和 7 年１０月 29 日 

 

以上 
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